Allgemeine Geschaftsbedingungen und
Widerrufsbelehrung

8 1 Vertragsschluss — Geltungsbereich

Zwischen der PAN-PNEU Fahrzeughandels- und Leihwagen GesmbH mit Sitz in Graz und ihren
Vertragspartnern gelten fiir die Geschaftsbeziehungen im Zusammenhang mit dem Vertrieb von Neu- und
Gebrauchtwagen folgende allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) in der zum Zeitpunkt des jeweiligen
Vertragsabschlusses gultigen Fassung.

Die AGB gelten sowohl gegeniber Verbrauchern als auch gegeniliber Unternehmen, es sei denn, in der
jeweiligen Klausel wird eine Differenzierung vorgenommen. Die AGB gelten ausschlie8lich. Abweichende
Bedingungen erkennt die PAN-PNEU Fahrzeughandels- und Leihwagen GesmbH nicht an und
widerspricht diesen hiermit. Sind die K&ufer Unternehmer mit entgegenstehenden oder von diesen AGB
abweichenden Bedingungen, so erkennt die diese Bedingungen nicht an und widerspricht ihnen hiermit, es
sei denn, die PAN-PNEU Fahrzeughandels- und Leihwagen GesmbH hat schriftlich der Geltung
zugestimmt.

§ 2 Geschaftspartner

Vertragspartner kénnen natirliche Personen und juristische Personen sein.

8 3 Angebot — Annahme — Vertragsschluss

Die im Onlineshop ausgestellten Produkte stellen noch kein Angebot dar. Das Angebot erfolgt durch die
Ubermittlung des Kaufvertrages durch die Verkéuferin und kommt der Vertrag durch die beidseitige
Unterzeichnung desselben zustande.

8 4 Kaufgegenstand

Der Kaufvertrag gilt fur ein Kraftfahrzeug in der bestellten Ausfilhrung. Bei Neukraftfahrzeugen sind
Anderungen bzw Abweichungen nur dann zuléssig, wenn sie fiir die Kéufer zumutbar, besonders weil sie
geringfugig und sachlich gerechtfertigt sind.

§ 5 Vertragserfullung

Die Kaufer haben den Vertrag erst dann erfillt, wenn der Kaufpreis samt allen aus dem Kaufvertrag
ersichtlichen Nebenspesen bei der Verkauferin eingegangen ist.

Im Falle des Zahlverzuges gelten Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe als vereinbart. Bei beidseitig
unternehmensbezogenen Geschéften kommt ein Zinssatz von 9,2 % (iber dem Basiszinssatz gemaR § 456
UGB zur Anwendung.

Die Verkauferin hat den Vertrag erfullt, wenn sie das Kraftfahrzeug ordnungs- und bestellungsgeman zur
Abholung bereitgestellt und die Kaufer hiervon nachweislich verstandigt hat, jedenfalls aber, wenn die
Kéufer das Kraftfahrzeug ubernommen haben. Sofern nichts anderes vereinbart wurde, gilt als
Erfullungsort der Abnahmeort gemaR § 6.
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Die Abholfrist betragt 10 (zehn) Tage. Wird das Kraftfahrzeug verspéatet tibernommen, ist die Verkauferin
berechtigt eine angemessene Standgebilhr zu verrechnen. Die Verkduferin haftet, sofern keine
Versicherungsdeckung gegeben ist, fir Schaden nur bei groben Verschulden.

8§ 6 Ubernahmebedingungen

Abnahmeort ist, sofern nichts anderes ausdriicklich vereinbart wurde, die Geschaftsstelle der Verkauferin

in Graz oder das von der Verkauferin genannte Auslieferungslager oder ein anderer Ubernahmeort.

Die Kaufer haben nach Anzeige der Bereitstellung innerhalb der Abholfrist den Kaufgegenstand am

Abnahmeort zu tibernehmen. Mit der Ubernahme gehen alle Gefahren auf die Kaufer iiber.

§ 7 Preise — Zahlungsart — Verzug

Angegebene Preise verstehen sich in EUR und beinhalten die gesetzliche Umsatzsteuer. Transportkosten
werden gesondert verrechnet. Die anfallenden Transportkosten sind ausnahmslos von den Kaufern zu
tragen.

Die Zahlung ist ausschlieflich als VVorauszahlung per Bankiberweisung zu leisten. Zahlungen werden
gemal § 1416 ABGB verrechnet.

Eine Aufrechnung ist nur mit gerichtlich festgestellten Forderungen maéglich.

Nimmt die Verkauferin eine Erhdhung des Gesamtkaufpreises von mehr als 5 (funf) Prozent vor,
kann/kénnen die/der Ké&ufer/in innerhalb einer Frist von zwei Wochen vom Vertrag zuriicktreten, VVon der
Preiserndhung sind die Kaufer unverziiglich und unter Hinweis auf ihr Rlcktrittsrecht zu verstandigen. Die
Rucktrittsfrist beginnt mit dem Erhalt der Nachricht. Zur Fristwahrung ist ausreichend, wenn die Erklarung
innerhalb der Frist abgesendet wird.

§ 8 Rucktritt

Erflllt eine Partei den Vertrag nicht oder kommt sie in Verzug, ist der andere Teil unter Setzung einer
Nachfrist von zwei Wochen zum Ricktritt vom Vertrag berechtigt.

Bei Nichterfullung des Vertrages durch die Verkéuferin und hieraus begriindetem Rucktritt der/des
Kaufer/in sowie bei unbegriindetem Rucktritt durch die Verkauferin hat diese eine etwaige Anzahlung zu
erstatten.

Bei Nichterfullung des Vertrages durch die K&ufer und hieraus begrindetem Rucktritt der Verkduferin
sowie bei unbegriindetem Rcktritt durch die Kéufer ist die Verkauferin berechtigt, den ihr entstandenen
Schaden geltend zu machen.

Im Falle eines Vertragsricktritts durch die Verkauferin oder die Kéufer, sind die Kaufer verpflichtet, der
Verkauferin eine angemessene Abgeltung fir Benutzung und Wertminderung des Kaufgegenstands zu
bezahlen.

Im Falle der Austibung des gesetzlichen Widerrufsrechts des Verbrauchers (Widerrufsbelehrung im
Anhang) durch die K&ufer und der dadurch bedingten Rickgabe des Kaufgegenstandes haben diese der
Verkauferin eine angemessene Abgeltung fur Benutzung und Wertminderung zu leisten.

Seite 2 von 7



8 9 Lieferung

Angaben Uber Lieferfristen sind unverbindlich, es sei denn, der Liefertermin wurde ausnahmsweise
verbindlich zugesagt. Ist im Falle eines verbindlichen Fall die Nichteinhaltung bzw Verzdgerung einer
vereinbarten Lieferfrist auf hohere Gewalt, Arbeitskampf, Feuer, unvorhergesehene Hindernisse oder
sonstige von der PAN-PNEU Fahrzeughandels- und Leihwagen GesmbH nicht zu vertretende Umsténde
zuriickzufuhren, wird die Lieferfrist fir die Dauer dieser Ereignisse verlangert.

Gerat der Besteller in Annahmeverzug, kann die PAN-PNEU Fahrzeughandels- und Leihwagen GesmbH
den Ersatz von hierdurch entstandenen Schaden geltend machen, wobei den Kaufern der Nachweis eines
geringeren Schadens vorbehalten bleibt. Solange die Kéufer mit einer Verbindlichkeit im Rickstand sind,
ruht die Lieferpflicht der Verkauferin.

8 10 Sonstige Vertragsbestimmungen

Schriftliche Erklarungen kdnnen an die im Vertrag angegebene oder an eine andere schriftlich mitgeteilte
Adresse gerichtet werden, wobei die Vertragsparteien verpflichtet sind, Anderungen ihrer im Vertrag
genannten Anschrift unverziglich schriftlich dem anderen Vertragsteil mitzuteilen.

§ 11 Gerichtsstand

Fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag wird, soweit keine zwingenden gesetzlichen Regelungen
entgegenstehen, die 6rtliche Zustandigkeit der nach dem Firmensitz der Verkauferin sachlich berufenen
Gerichte vereinbart. Dies gilt soweit dieser Vertrag von der Verkauferin flr ihr Unternehmen geschlossen
wird, auch wenn die K&ufer zum Zeitpunkt der Klage im Inland keinen Wohnsitz und keinen gewohnlichen
Aufenthalts- und Beschaftigungsort haben.

§ 12 Gewabhrleistung

Insoweit gesetzlich zuldssig, kann sich die Verkduferin in allen Féllen der Gewdhrleistung von den
Anspriichen auf Austausch, Aufhebung des Vertrages oder auf Preisminderung dadurch befreien, dass er
in angemessener Frist und in einer fiir die K&ufer zumutbaren Weise eine Verbesserung durchfiihrt oder

das Fehlende nachtragt.

§ 13 Gewabhrleistung bei Méngeln

Im Rahmen der folgenden Bestimmungen gewéhrleistet die PAN-PNEU Fahrzeughandels- und Leihwagen
GesmbH fiir die Dauer der gesetzlichen Gewahrleistungszeit von zwei Jahren, dass Lieferungen und
Leistungen frei von Fehlern im gewdhrleistungsrechtlichen Sinne sind.

Nicht von der Gewahrleistung umfasst sind Mangel und Schdden, die in ursdchlichem Zusammenhang
damit stehen, dass die K&ufer die VVorschriften Uber Instandsetzung, Einsatz und Einsatzbedingungen nicht

eingehalten hat, es sei denn, dass diese Umsténde nicht ursachlich flr den gertigten Mangel sind.
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§ 14 Haftung fur Schaden

Die Haftung der Verkauferin fir vertragliche Pflichtverletzungen sowie Haftungen aus Delikt ist auf
Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschrankt. Soweit eine Haftung flr Schéden, die nicht auf der Verletzung
von Leben, Korper oder Gesundheit des Kunden beruhen, fiir leichte Fahrlassigkeit nicht ausgeschlossen

ist, verjahren derartige Anspriiche innerhalb eines Jahres beginnend mit der Entstehung des Anspruches.

8 15 Widerrufsbelehrung -Widerrufsrecht des Verbrauchers

Als Verbraucher haben Sie das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag
zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Eine umfassende Information zum Widerrufsrecht sowie eine Musterwiderrufserklarung finden Sie im
Anhang.

Ausdriicklich weisen wir darauf hin, dass Sie im Falle eines Widerrufs verpflichtet sind, die Kosten fir den
Riicktransport iHv EUR 500,00 exkl. MWST zu tibernehmen sowie weiters, den eingetretenen Wertverlust

Zu ersetzen.

§ 16 Ersatzlieferung

Befinden sich die K&ufer in Annahmeverzug, ist die Verkauferin berechtigt, tber den Kaufgegenstand zu
verfligen und an seiner Stelle einen gleichartigen Kaufgegenstand zu liefern.

§ 17 Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstindigen Bezahlung im Eigentum der Verkduferin. Der
Kaufgegenstand ist von den Kéufern auf ihre Kosten gegen die in der VVollkaskoversicherung enthaltenen
Risiken zu versichern. Im Falle der Fremdfinanzierung des Kaufpreises ist die Verkauferin berechtigt, aber
nicht verpflichtet ihr Vorbehaltseigentum an einen Dritten (z.B. einen Darlehensgeber) abzutreten.

Bei Zugriff eines Dritten auf den unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Kaufgegenstand, haben die Kéufer
den Vorbehaltseigentimer unverziiglich zu verstandigen.

Im Fall einer WeiterverduBerung des Kaufgegenstandes durch die K&ufer, sind, sofern der gegenstandliche
Vertrag nicht schon zur Génze erfullt ist, die Ké&ufer verpflichtet, ihre Kaufpreisforderung gegen den Dritten

an die Verkéauferin abzutreten.

§ 18 Untersuchungs- und Rugepflichten

Sind die Kunden Unternehmer, so haben sie die Ware binnen angemessener Frist nach der Ablieferung zu
untersuchen und, wenn sie einen Mangel aufweist, der PAN-PNEU Fahrzeughandels- und Leihwagen

GesmbH unverziglich Anzeige zu machen. Unterlassen die Kunden diese Anzeige, so gilt die Ware als
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genehmigt. Zeigt sich ein Mangel spéter, so muss die Anzeige innerhalb angemessener Frist nach

Entdeckung gemacht werden.

§ 19 Ubertragbarkeit

Die Kunden koénnen Rechte aus diesem WVertrag nur mit Zustimmung von der PAN-PNEU

Fahrzeughandels- und Leihwagen GesmbH (bertragen.

§ 20 Schriftform

Anderungen und Erganzungen dieses Vertrages bediirfen der Schriftform. Dies gilt auch fir die hier

vereinbarte Schriftformklausel.

§ 21 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise unwirksam oder nichtig oder
anfechtbar sein oder werden, so wird die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen dadurch nicht berthrt.
Vielmehr ist die unwirksame, nichtige oder anfechtbare Bestimmung so umzudeuten oder zu ergénzen, dass

der mit ihr verfolgte Zweck im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen so weit als mdglich erreicht wird.

Datenschutzhinweis:

Die Verkéuferin verpflichtet sich, die im Zuge dieses Vertragsabschlusses erhobenen personenbezogenen
Daten ausschlieflich im Rahmen der DSGVO zu verarbeiten und bestdtigen die Kéufer mit ihrer
Unterschrift die Kenntnis des Informationsblattes zur Datenverarbeitung. Sdmtliche Informationen zur

Datenverarbeitung kénnen jederzeit unter www.panpneu.at eingesehen werden.

Die Kéufer haben jederzeit das Recht auf Auskunft, Berichtigung und Léschung seiner personenbezogenen
Daten sowie auf Widerspruch der Datenverarbeitung und Widerruf der hiermit erteilten Zustimmung und

kodnnen derartige Anfragen formlos unter datenschutz@vogl-auto.at mitgeteilt werden.

Sollten die Kéufer ihre Zustimmung widerrufen, werden die bis zum Widerrufszeitpunkt gespeicherten
personenbezogenen Daten der Ké&ufer anonymisiert und in weiterer Folge ohne Personenbezug
weiterverwendet. Durch einen Widerruf wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Zustimmung erfolgten

Datenverarbeitung nicht berthrt.

Unterschrift Kaufer/in
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Anhang | — Informationen zur Austibung des Widerrufsrechts

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der

nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw hat.*

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns Name, Anschrift, Kontakt, mittels einer eindeutigen
Erklarung (zB ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) iber Ihren Entschluss, diesen Vertrag
zu widerrufen, informieren. Sie kénnen daflir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, die

Verwendung desselben ist jedoch nicht verpflichtend.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverziglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung
uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser

Rickzahlung Entgelte berechnet.

Wir konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den
Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurilickgesandt haben, je nachdem, welches der frihere

Zeitpunkt ist.

Im Falle eines Widerrufs holen wir die Ware wieder ab. Sie tragen die unmittelbaren Kosten im

Zusammenhang mit dem Riicktransport der Ware.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen
zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang

mit Ihnen zurlickzufihren.

Unterschrift Kaufer/in
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Anhang Il - Widerrufsformular

An

PAN-PNEU Fahrzeughandels- und Leihwagen GesmbH
Pestalozzistrale 33
8010 Graz

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag Gber den Kauf der folgenden
Waren.

Bezeichnung der Ware:

Bestellt am/erhalten am:

Name des Verbrauchers:

Anschrift des Verbrauchers:

Datum/Unterschrift des Verbrauchers
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